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Видеоинструкция 

Видеоинструкцию можно посмотреть, перейдя по ссылке: 
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVv2mk7udmxw3Ioqig0UqUDOzd39OmWRJ 
 

1. Получить ключ 

Ключ можно получить самостоятельно с помощью QR кода (при частном использовании) или 
принять входящий ключ от администратора доступа. 
 

1.1. Получить ключ по QR коду 

 нажмите + 

 

 в появившемся экране нажмите на QR код 

 
  

https://www.youtube.com/playlist?list=PLVv2mk7udmxw3Ioqig0UqUDOzd39OmWRJ
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 наведите камеру на QR код, полученный вместе с замком 

 

 Введите название замка 

 Нажмите «Получить» 
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1.2. Принять входящий ключ 

 На выходящем ключе нажмите кнопке «Принять» 

 
 

1.3. Отклонить входящий ключ 

 На выходящем ключе нажмите на кнопку «Отклонить» 
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1.4. Подробная информацию о входящем ключе 

 Нажмите на поле выходящего ключа или на кнопку, выделенную на рисунке: 
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2. Открыть замок 

Открыть замок можно несколькими способами: 

2.1. Из экрана уведомлений 

 Перейдите на экран уведомлений (потяните шторку вниз) 

 Нажмите на картинку замка в уведомлении 

 

2.2. Из экрана «Ключи» 

 На экране «Ключи» дважды быстро нажмите на ключ. Откроется ближайший из 
подключенных замков. 
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2.3. Из карточки ключа 

 В карточке ключа выберите вкладку «Замки» 

 Дважды быстро нажмите на карточку замка 2 раза. Замок откроется. 

 

2.4. Открытие жестом 

 Выполните взмах или поворот телефоном. Откроется ближайший к вам замок. 

2.5. Открытие по приближению 

 Поднесите телефон к замку на заданное в настройках замка расстояние (дистанция 
срабатывания от 0 до 30 метров). Замок откроется. 
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3. Удалить ключ 

Если вы перестали пользоваться ключом, вы можете его удалить. 

 Зайдите в карточку ключа 

 Нажмите на кнопку удаления ключа 

 Подтвердите удаление ключа 
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4. Управление доступом 

 
Вы можете предоставить доступ на территорию, выдав временный или постоянный ключ. 
 

4.1. Выдать временный ключ 

 Перейдите в карточку ключа 

 Нажмите на картинку предоставления доступа 

 Введите номер телефона человека, которому вы хотите отправить ключ, название ключа 
для этого человека и описание для себя (например имя получателя ключа). 

 Выберите период действия ключа 

 Нажмите на кнопку «отправить» 
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4.2. Выдать постоянный ключ 

 Перейдите в карточку ключа 

 Нажмите на картинку предоставления доступа 

 Введите номер телефона человека, которому вы хотите отправить ключ, название ключа 
для этого человека, описание того, кому вы выдали ключ, для себя. 

 Выберите «Постоянный» ключ 

 Нажмите на кнопку «Отправить» 

 

4.3. Посмотреть список отправленных ключей  

Посмотреть список ранее отправленных ключей можно во вкладке «Отправленные ключи» 

 Перейдите в карточку ключа 

 Перейдите во вкладку «Отправленные ключи» 
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4.4. Отозвать выданный ключ 

 
На вкладке «Отправленные ключи» вы можете отозвать ключ, нажав на копку с изображением 
корзины. 
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5. Настройки замка 

 
В настройках замка вы можете изменить название и параметры открытия 
 

 Перейдите в карточку ключа 

 Перейдите во вкладку «Замки» 

 Нажмите на шестеренку на нужном вам замке 

 
 
Расстояние открытие — расстояние, при котором произойдет автооткрытие. Работает только 
при условии, что автооткрытие разрешено. Указывается в условных единицах. У каждого 
телефона при одинаковых настройках реальное расстояние открытия может немного 
отличаться.  
 
Время открытия –  время, в течение которого будет открыт замок. Указывается в секундах. 
 
Открывать при приближении –  разрешить открывать замок при приближении на расстояние, 
указанное в настройке «расстояние открытия». 
 
Открывать наклоном телефона – разрешить открывать замок при выполнении жеста «наклон» 
 
Открывать поворотом – разрешить открывать замок при выполнении жеста «поворот» 
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6. Настройки приложения 

На экране «Настройки» вы можете настроить энергосбережение, типы подключения и 

сканирования приложения. 

 

Автозагрузка приложения — разрешить запуск приложения при включении телефона. 

Вибрация при открытии и закрытии замка — Телефон будет вибрировать при изменении 

состояния замка. 

Запретить работу в фоне — при выборе этой опции, приложение не будет работать в фоновом 

режиме. 

Включать режим энергосбережения — в режиме энергосбережения приложение не может 

подключаться и сканировать замки вокруг. В этот режим оно входит после некоторого времени 

в состоянии покоя — например, когда телефон лежит на столе, и приложение свернуто. Выйти 

из режима энергосбережения можно, нажав на кнопку «Старт» в нотификации, некоторое 

время передвигая телефон в пространстве, либо зайдя в приложение. 

Обнаружение замков — приложение может обнаруживать замки в одном из трех режимов:  

Wi-Fi, Bluetooth или Bluetooth LE.  

Режим Wi-Fi потребляет больше всего энергии и с ним возможны небольшие задержки при 

автооткрытии (3-4 секунды), однако работает на старых телефонах (Аndroid 4.3 и старше).  

Режим Bluetooth потребляет меньше энергии, и автооткрытие с ним работает практически без 

задержек. 

Работа в режиме Bluetooth LE практически не потребляет энергии, но, на данный момент, есть 

только на последних моделях телефонов. 
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Спрашивать Pin — Pin-код необходим для безопасности ваших ключей. Он используется для 

шифрования и расшифровки ключей.  

Если выставлена настройка «Никогда», Pin-код будет храниться в настройках приложения. У вас 

он запрашиваться не будет.  

Если выставлена настройка «при включении»,  Pin-код будет спрашиваться только при запуске 

приложения. 

Если выставлена настройка «Всегда»,  Pin-код будет спрашиваться при каждом открытии 

приложения. 

 

Подключаться по Bluetooth — разрешить приложению использовать Bluetooth для 

подключения к замкам. 

Подключаться по WiFi — разрешить приложению использовать Wi-Fi для подключения к 

замкам. 
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Число одновременных подключений к замкам — максимальное число замков, к которым 

приложение может быть одновременно подключено по Bluetooth.  
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7. Оплата 

Вы можете пополнить свой личный счет для получения платных услуг прямо из приложения 

Для этого 

 Перейдите на экран «Аккаунт» 

 Перейдите на экран «Личный счет» 

 Перейдите на экран «Пополнить счет» 

 Выберете рассчитанный месячный или годовой платеж, или введите нужную вам сумму 

 Нажмите пополнить счет и оплачивайте любым, удобным вам, способом 
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8. Аккаунт 

Во вкладке «Аккаунт» вы можете поменять PIN-код и пароль от вашего аккаунта 
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9. Журнал 

Во вкладке «Журнал» вы можете увидеть историю важных событий. 
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10. Конфигурация замка 

Вы можете настроить поведение замка с помощью изменения его конфигурации 

Для этого 

 Подключитесь к замку с помощью административного ключа 

 Перейдите в настройки замка 

 Переключитесь во вкладку «Конфигурация» 

Тут вы можете выбрать 

 Auto Open Relay какое реле открывать при автооткрытии  

 Click Relay - какое  реле открывать при нажатии 

 Bluetooth connect RSSI - пороговое значение rssi для подключения по bluetooth (значение 

взято по модулю) 

 Bluetooth disconnect RSSI - пороговое значение rssi для отключения по bluetooth 

(значение взято по модулю) 

 WiFi SSID Название wifi сети, чтобы подключить замок к сети Интернет 

 WiFi BSSID Пароль от wifi сети, чтобы подключить замок к сети Интернет 
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11. Обновить замок 

Обновление замка 

 Подключитесь к замку с помощью административного ключа 

 Перейдите в настройки замка 

 Переключитесь во вкладку «Обновление» 

 Перейдите на экран обновления 

 Нажмите на кнопку «Скачать обновление» 
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 После того, как обновление будет получено, подойдите к замку и нажмите на кнопку 

«обновить замок». 

 

Через некоторое время приложение отключится от замка и замок перезагрузится. После этого 

дождитесь, пока на экране обновления появится надпись «обновление успешно установлено». 


